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DOMANDE CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI PER L’ASSUNZIONE
CON CONTRATTO A TEMPO PIENO E INDETERMINATO N. 10 POSTI
DI “ASSISTENTE SOCIALE” CAT. D - PROVA SCRITTA - BUSTA 4

1) Secondo il TUEL di cui al decreto legislativo n. 267/2000, e ss.mm.ii., a quale organo comunale spetta in
linea di principio il potere di approvare i regolamenti?
A Al Consiglio comunale

B Al sindaco
C Alla Giunta comunale

2) Secondo l'art. 9, comma 2, del decreto del Presidente della Repubblica n. 62/2013, la tracciabilita dei
processi decisionali adottati dai dipendenti deve essere in tutti i casi garantita attraverso:
A un adeguato supporto documentale, che impedisca in ogni momento la replicabilita.
B un adeguato supporto documentale, che consenta in ogni momento la replicabilita.
C un Iadeg?ato supporto documentale sottoscritto con firma digitale che consenta in ogni momento la
replicabilita

3) Ai fini dell'accesso agli atti, quale della seguente documentazione non & ostensibile?

A 1 verbali relativi alle sedute che hanno portato a esprimere un parere
B | pareri tecnici qualificati di professionisti esterni, ove richiamati nell'atto amministrativo
- C Note, appunti, bozze, annotazioni, videate di computer e programmi software

4) Che cosa dispone I'art. 7 del Regolamento (UE) n. 2016/679, sulle condizioni per il consenso?

A Larevoca del consenso pregiudica la liceita del trattamento basata sul consenso prima della revoca

B Larichiesta del consenso deve essere fatta in forma solenne con un linguaggio giuridico da colui che da
il consenso

C L'interessato ha il diritto di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento

5) Secondo l'art. 317 del Codice civile, nel caso di lontananza, incapacita o altro impedimento che renda
impossibile a uno dei genitori I'esercizio della responsabilita genitoriale:

A questa e esercitata in modo esclusivo dall'altro genitore affiancato da un curatore speciale
B questa € esercitata in modo esclusivo dall'altro genitore
C questa e esercitata dall'altro genitore con I'affidamento al servizio sociale del minore

6) In materia minori stranieri non accompagnati secondo la normativa vigente, che cosa ¢ il prosieguo
amministrativo?

A Sitratta della possibilita per minori stranieri non accompagnati con permesso di soggiorno per minore eta
e in prossimita del compimento dei 18 anni, di proseguire il percorso di inserimento sociale con
I'affidamento ai servizi sociali non oltre il compimento del 21° anno di eta

B Si tratta della possibilita per i minori stranieri non accompagnati con permesso di soggiorno per minore
eta e in prossimita del compimento dei 18 anni, di proseguire il percorso di inserimento sociale con
I'affidamento ai servizi sociali non oltre il compimento del 22° anno di eta

C Sitratta della possibilita per i minori stranieri non accompagnati al compimento dei 18 anni di ottenere
automaticamente la modificazione del permesso di soggiorno per minore eta in permesso di soggiorno
per motivi di lavoro

7) Per proporre ricorso per l'istituzione dell'amministrazione di sostegno al Giudice Tutelare:

A il servizio sociale pud procedere anche in assenza di consenso della persona interessata e senza il
consenso dei familiari, illustrando adeguatamente le motivazioni nell'istanza

B il servizio sociale puo procedere anche in assenza di consenso della persona interessata, previo parere
del suo legale rappresentante

C il servizio sociale deve sempre ottenere il consenso firmato della persona interessata o di un suo
familiare

8) Secondo il Piano Nazionale degli Interventi e dei Servizi Sociali 2021-2023, il segretariato sociale
professionale & considerato:
A unLEPS
B un obiettivo di servizio
C unLEA

9) Secondo l'allegato A alla deliberazione della Giunta Regionale della Toscana n. 1642/2019, per le persone
con disabilitd quando deve essere avviata la fase di transizione dalla minore eta all'eta aduita?
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A Al compimento del 18° anno di eta e, comunque, non oltre il termine del percorso scolastico

B Almeno 6 mesi prima del compimento del 18° anno di eta e, comunque, non oltre il termine del percorso
scolastico

C Al termine del percorso scolastico

10) Secondo l'art. 12 della legge n. 104/92, e ss.mm.ii., il diritto all'educazione e all'istruzione per le persone
con disabilita & garantito a decorrere:
A dalla scuola materna fino all'universita
B dall'asilo nido fino all'universita
C dalla scuola dell'obbligo fino all'universita
11) Secondo la vigente normativa regionale toscana, quale & I'eta di ammissione in RSA é:
A di 65 anni e oltre o inferiore nel caso di persone con che percepiscono il contributo per le gravissime
disabilita
B di 65 anni e oltre
C di 65 anni e oltre o inferiore nel caso di persone con patologie degenerative assimilabili al decadimento
senile
12) Secondo quanto disposto dal Piano Operativo di cui al decreto direttoriale del MLPS n. 450/2021, quante
sono le linee di investimento di cui alla Missione 5 (“Inclusione e coesione”), Componente 2 ("Infrastrutture
sociali, famiglie, comunita e terzo settore") del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)?
A 3
B 5
c7
13) In base al DPCM 14 febbraio 2021 ("Atto di indirizzo e coordinamento in materia di prestazioni
sociosanitarie") le prestazioni sociali a rilevanza sanitaria sono:
A prestazioni assistenziali che, erogate contestualmente ad adeguati interventi sociali, sono finalizzate alla
promozione della salute, alla prevenzione, individuazione, rimozione e contenimento di esiti degenerativi
o invalidanti di patologie congenite o acquisite
B attivita del sistema sociale che hanno I'obiettivo di supportare la persona in stato di bisogno, con problemi
di disabilita o di emarginazione condizionanti lo stato di salute
C prestazioni caratterizzate da particolare rilevanza terapeutica e intensita della componente sanitaria, le
quali attengono prevalentemente alle aree materno-infantile, anziani, handicap, patologie psichiatriche e
dipendenze da droga, alcool e farmaci, patologie per infezioni da H.l.V. e patologie terminali, inabilita o
disabilita conseguenti a patologie cronico degenerative
14) La deliberazione della Giunta Regionale della Toscana n. 838/2019 definisce il Servizio di Emergenza
Urgenza Sociale (SEUS) come:
A servizio dedicato alla gestione di interventi per le emergenze e le urgenze sociali a disposizione esclusiva
dei Pronto Soccorso ospedalieri
B servizio di primo livello, dedicato specificatamente alla gestione di interventi per le emergenze e le
urgenze sociali
C servizio di secondo livello, dedicato specificatamente alla gestione di interventi per le emergenze e le
urgenze sociali
15) Secondo il Codice di procedura penale, in quali casi I'assistente sociale & obbligato a dare comunicazione
di notizia di reato alla Procura della Repubblica?
A In casi di reati procedibili d'ufficio
B In casi di reati procedibili d'ufficio e in casi a querela di parte
C In casi a querela di parte
16) Secondo le linee di indirizzo nazionali dedicate all'intervento con bambini e famiglie in situazione di
vulnerabilita, che cosa si intende per genitorialita?
A Una nozione complessa che si sviluppa all'interno di uno spazio sociale e di dispositivi istituzionali ritenuti
accettabili in un certo contesto culturale e in una certa epoca storica
B Il processo di promozione dello sviluppo fisico di un bambino dall'infanzia all'eta adulta promosso dai
genitori naturali legittimati dal legame biologico con il bambino stesso
C Le interiorizzazioni che accompagnano le funzioni dei genitori naturali
17) Quali sono i quattro dispositivi che sono considerati "fondamentali" dalla struttura del programma P.I.P.P.1.?

A Assistenza educativa domiciliare, sostegno psicologico, raccordo fra famiglia e scuola e gruppi di genitori

B Assistenza educativa domiciliare, gruppi di genitori e bambini, attivita di raccordo fra scuole e servizi e
famiglie di appoggio

C Gruppi di bambini, gruppi di genitori, sostegno economico e psicoterapia
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18) Secondo Fonzi (1997) il bullismo, ovvero i comportamenti di aggressivita fisica, minacce e ricatti, atti di
crudelta volti a ottenere prestazioni, favori e altro, agiti da uno o pili ragazzi verso compagni di scuola, &
caratterizzato da:

A intenzionalita, persistenza e disequilibrio
B prevedibilita, intenzionalita e occasionalita
C intenzionalita, persistenza e prevedibilita

19) In materia di Immigrazione, secondo le disposizioni contenute nel manuale operativo elaborato dal
Ministero dell'Interno, quanto dura la permanenza di un beneficiario titolare di protezione in un progetto del
Sistema di Accoglienza e Integrazione (SAI)?

A 6 mesi
B 12 mesi
C Secondo il suo progetto di accoglienza

20) Secondo quanto disposto dalle linee guida ministeriali, la co-programmazione & un procedimento che si

articola nelle seguenti fasi:

A nomina di un responsabile del procedimento, istruttoria e conclusione del procedimento

B iniziativa, nomina di un responsabile del procedimento, pubblicazione di un avviso, istruttoria e
conclusione del procedimento

C atto con il quale I'ente pubblico da avvio al procedimento, nomina di un responsabile del procedimento,
stesura del capitolato, pubblicazione dei bandi di affidamento, valutazione delle offerte e conclusione del
procedimento

21) Che cosa si intende per “ISEE corrente™?

A Un indicatore calcolato con riferimento a un periodo di tempo pil ravvicinato alla richiesta di prestazione

B Un indicatore calcolato con riferimento alla sola situazione patrimoniale mobiliare derivante da attivita
finanziarie caratterizzate da depositi bancari e postali

C Un indicatore calcolato con riferimento alla sola situazione reddituale derivante da attivita lavorativa sia
dipendente, che autonoma

22) Per I'accesso alle prestazioni agevolate domiciliari di natura sociosanitaria (quali quelle destinate a persone
anziane non autosufficienti o a persone con disabilita) I''SEE puo essere calcolato con riferimento al
“nucleo familiare ristretto” composto:

A dal beneficiario della prestazione e dai suoi genitori, se presenti
B dal solo beneficiario della prestazione, anche in presenza di coniuge e figli
C dal beneficiario della prestazione, dal coniuge e dai figli, se presenti

23) Secondo I'art. 36 del Codice deontologico, I'assistente sociale ha facolta di astenersi dal rendere
testimonianza?

A L’assistente sociale non pud astenersi dal rendere testimonianza e puo essere obbligato a deporre su
quanto gli & stato confidato o ha conosciuto nell'esercizio della professione

B L'assistente sociale ha sempre I'obbligo di astenersi dal rendere testimonianza su quanto ha conosciuto
nell’esercizio della professione

C L'assistente sociale ha facolta di astenersi dal rendere testimonianza e non pud essere obbligato a
deporre su quanto gli & stato confidato o ha conosciuto nell'esercizio della professione, salvi i casi previsti
dalla legge

24) Come deve rapportarsi I'assistente sociale con i mezzi di informazione?

A In nessun caso l'assistente sociale & autorizzato a rilasciare interviste, comunicati stampa e dichiarazioni
alla stampa o alla diffusione di notizie sui social network

B L'assistente sociale, oltre a ispirarsi a criteri di equilibrio e misura, & tenuto al rispetto della riservatezza e
del segreto professionale nei rapporti con la stampa, con gli altri mezzi di diffusione e di comunicazione
di massa e nell'utilizzo dei social network

C L'assistente sociale, oltre a ispirarsi a criteri di equilibrio e misura, & tenuto a valutare sulla singola
situazione quali informazioni trasmettere ai mezzi di diffusione e di comunicazione di massa e
nell'utilizzo dei social network.

25) Un indicatore & un fenomeno e, precisamente, un concetto di proprieta operativizzato che viene assunto
per (Nigris 2013):

A rivelare la presenza di un altro fenomeno, direttamente osservabile

B rivelare la presenza di un altro fenomeno, non direttamente osservabile

C rivelare la presenza di un altro fenomeno, suscettibile di suggerire una definizione operativa adeguata
26) Secondo Sanicola L. (2013) le reti, in quanto forma delle relazioni sociali, sono costituite da tre dimensioni:

A la struttura, le funzioni e le operazioni
B la struttura, le funzioni e la dinamica
C il contesto, le funzioni e la dinamica
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27) Secondo Filippini S. e Merlini F. (2007), valutare nel sociale implica I'assunzione di un punto di vista
progettuale. Quale?

A Favorire I'acquisizione di potere positivo che porta gli individui a essere artefici della propria vita, a
scegliere, innovare, creare, a porsi obiettivi e a individuare strategie per raggiungerli, utilizzando le
risorse del contesto

B Assumere un atteggiamento di ricerca e di individuazione degli strumenti pit adeguati per rendere
riconoscibili i risultati degli interventi stessi

C Dare concretezza e operativita verificabile al processo operativo;

28) Cosa & un modello teorico di Servizio Sociale (Dal Pra Ponticelli M., 2005)?

A |l sistema di principi e valori ispiratori della prassi professionale (rispetto della persona umana,
personalizzazione, autodeterminazione, comunicazione, fiducia nel cambiamento e uguaglianza delle
opportunita)

B La costruzione di concetti, messi a fuoco da uno o piu contesti disciplinari, nei confronti dei quali il
servizio sociale opera un tentativo di sintesi sia rispetto al suo campo di azione, costituito dagli ambiti
normali di vita, sia rispetto al suo oggetto, cioé il “sociale”, colto nella sua globalita e non in uno dei suoi
aspetti

C Uno “schema teorico di riferimento” non assimilabile totalmente con una teoria, ma che puo essere
orientato alla sua costruzione

29) Fill in the blank with the right word: Who is ...... man over there?

A those
B that
C these

30) Insert the correct verb: We are looking forward...... you soon

A to meet
B meeting
C to meeting

31) li/la candidato/a illustri le principali fasi di presa in carico di una persona in situazione di grave disabilita e
priva di rete primaria

32) Alla luce delle recenti modifiche apportate all'art. 403 del Codice civile il il/la candidato/a illustri per punti la
procedura operativa introdotta dalla prima comunicazione alla Procura Minorenni fino alla comparizione
delle parti di fronte al Tribunale per i Minorenni
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